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Controlling in der Apotheke verhilft Apothekenleitern zur Balance zwischen effizienter Apothekensteuerung und
sinnvollem Einsatz von Kennzahlen Die Autorin f uuml hrt zu Beginn in die grundlegenden Aufgaben und M ouml
glichkeiten des Controllings ein Anschlie szlig end zeigt sie wie der Apothekenerfolg strategisch und operativ mit
Kennzahlen gesteuert werden kann Ausf uuml hrlich wird beschrieben wie man in der Apotheke Kennzahlen und Key
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